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ウズベキスタンにおける海外送金サービス取扱銀行について（新型コロナウイルス関連，参考情報） 

 

● ３月１６日よりウズベキスタン政府がすべての国際航空便を停止して以降，当地での滞在延長を

強いられている方には，手持ち現金の不足等にお悩みの方もいらっしゃることと思います。 

● 当館で調査した結果，Kapitalbank において，日本にも取扱店のある WESTERN UNION 社と

MoneyGram社を通じて送金された現金を受領できることが判明いたしました。受領時に必要な書類は，

旅券及び滞在登録証（滞在先ホテル等から受領してください）の２点です。 

● 日本国内の取扱店，送金方法等については，以下にWESTERN UNION社，MoneyGram社のリンクを

掲載いたしますので，各社ホームページをご参照ください。 

 

１ 当館で調査した結果，当地に所在する海外送金取扱銀行において，当地に住所を有さない方でも 

利用可能な銀行はKapitalbankのみであることが判明いたしました。 

  Kapitalbank では，WESTERN UNION 社，MoneyGram 社を等の海外送金サービスを取り扱っており， 

送金された現金の受領に必要な書類は，「旅券」及び「滞在登録証」の２点だけであるとのことです。 

  これら海外送金サービスはKapitalbank全支店で取り扱っており，各支店の案内係の者に利用する

海外送金サービス名を告げることで，現金受領に関する手続きを援助してくれます。 

 （店舗検索：https://kapitalbank.uz/en/branches/ （Kapitalbankホームページ，英語）） 

 

２ Kapitalbankで利用可能な海外送金サービスのうち，日本にも取扱店が多くある会社２社について，

リンクを掲出いたしますところ，日本側の店舗検索，送金方法の確認等にご活用ください。 

（１）WESTERN UNION社 

   https://www.westernunion.com/jp/ja/home.html 

（２）MoneyGram社 

   http://moneygram.jp/ 

 

（何かあった場合の連絡先） 

○在ウズベキスタン日本国大使館 

住所：Tashkent city, Yashnabad dist., Sadyk Azimov str., 1-28 

電話：（代表）+998-78-120-8060，（夜間・休日用緊急携帯）+998-91-162-5009 

ホームページ：https://www.uz.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 

※新型コロナウイルス関係特設ページ： 

https://www.uz.emb-japan.go.jp/itpr_ja/11_000001_00014.html 

○日本国外務省領事サービスセンター 

電話：（代表）+81-3-3580-3311，（内線）2902,2903 
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